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RESUMO
O sistema prisional brasileiro garante aos detentos direitos fundamentais, como o
acesso a saude, que pode influenciar diretamente seu comportamento e a seguranga
no ambiente carcerario. Este estudo investigou a relagdo entre a qualidade dos
atendimentos de saude na Penitenciaria Estadual de Ponta Grossa e o
comportamento dos detentos, sob a perspectiva dos funcionarios. O objetivo geral foi
analisar se a eficacia dos servigos de saude impacta a conduta dos internos, enquanto
os objetivos especificos incluiram avaliar a qualidade dos servigos e sua influéncia na
disciplina. A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa descritiva, com aplicagao
de questionarios a funcionarios, incluindo profissionais de saude e agentes de
segurancga. Os dados foram analisados estatisticamente e organizados em categorias
tematicas. Os resultados indicaram que 78% dos funcionarios consideraram os
servicos de saude adequados, embora 73% destacassem alta demanda e 18%
apontassem falhas no acesso. A maioria (67%) observou mudangas comportamentais
nos detentos apos atendimentos, sugerindo que servigos eficazes reduzem conflitos.
Contudo, 58% relataram casos de simulag&o de doengas, sobrecarregando o sistema.
Profissionais de saude destacaram deficiéncias na infraestrutura e falta de
medicamentos. Concluiu-se que a qualidade dos atendimentos de saude influencia
positivamente o comportamento dos detentos e a seguranga na penitenciaria.
Investimentos em infraestrutura, ampliacdo da equipe e programas preventivos sdo
essenciais para melhorar os servigcos € promover um ambiente mais humanizado e
seguro. O estudo reforca a saude como pilar para a ressocializagéao e a gestao

prisional eficaz.

Palavras-chave: Atendimento de saude prisional; Comportamento dos detentos;

Ressocializagao e segurancga
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1. INTRODUGAO

O sistema prisional brasileiro, com suas raizes historicas marcadas por
punicdes severas e condigdes desumanas, tem passado por significativas
transformacdes, embora ainda enfrente desafios persistentes (Toledo apud Estefam,
2023). Desde a abolicdo da escravidao e a consolidagdo da Republica, o modelo
carcerario evoluiu, influenciado por diferentes correntes filosoficas e politicas criminais
(Estefam, 2023). A constru¢do e a manutengdo de um sistema que garanta a
seguranga publica, a ressocializagdo dos apenados e o respeito aos direitos humanos
€ um desafio constante, permeado por questbes sociais, econdmicas e politicas
complexas (Ribeiro, 2024).

A legislacéo brasileira, em especial a Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de
Execucédo Penal (LEP - Lei n°® 7.210/84), estabelece os direitos fundamentais dos
presos, incluindo o direito a saude (Brasil, 2008). A LEP, em seus artigos, determina
que o Estado deve garantir assisténcia a saude aos presos, com atendimento médico,
odontologico, farmacéutico e psicoldgico, buscando a prevencdo de doengas e o
tratamento adequado. O acesso a saude €, portanto, um direito fundamental,
intrinsecamente ligado a dignidade da pessoa humana, e sua garantia € um dever do
Estado, mesmo em um ambiente de privagéo de liberdade (Brasil, 1984).

Paralelamente aos direitos, a LEP estabelece os deveres dos presos, que
incluem o respeito as normas de convivéncia, a manutengao da ordem e da disciplina,
e a colaboragao com as autoridades prisionais. O comportamento dos detentos, suas
atitudes e condutas dentro das penitenciarias, € um fator crucial para a seguranca
interna, a gestado da unidade prisional e a possibilidade de reinser¢cao social (Mota,
2023). O cumprimento das regras e a manuten¢ado de um comportamento adequado
sao requisitos para o acesso a beneficios e para a progressao de regime, refletindo a
importancia da disciplina e do respeito as normas estabelecidas (Prado, 2012;Amaral,
2013).

A relagdo entre o acesso e a qualidade dos servicos de saude e o
comportamento dos detentos € um aspecto fundamental a ser investigado. Segundo
um relatério do CNJ, 2023, a negligéncia com a saude, a falta de tratamento adequado
para doencgas fisicas e mentais, e a auséncia de apoio psicolégico podem levar a
frustragdo, ansiedade, agressividade e outros comportamentos que prejudicam a
convivéncia, a segurancga e a propria possibilidade de ressocializagdo. A garantia de

um atendimento de saude adequado, por outro lado, pode promover a estabilidade
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emocional, reduzir a violéncia e contribuir para um ambiente prisional mais seguro e
propicio a recuperacao (Santana, 2024).

O atendimento a saude no sistema prisional € um direito fundamental garantido
pela Constituicdo Federal e pela Lei de Execugdo Penal (Lei n°® 7.210/1984). No
entanto, a realidade dos servigos de saude dentro das unidades prisionais brasileiras
ainda enfrenta diversos desafios, incluindo escassez de profissionais, infraestrutura
precaria e dificuldades no acesso a tratamentos especializados (Diuana,
2008;Martins, 2009). Diante desse cenario, torna-se essencial compreender como a
qualidade dos atendimentos de saude pode impactar ndo apenas a saude dos
detentos, mas também seu comportamento dentro da unidade prisional.

A relacéo entre condigdes de saude e comportamento € amplamente discutida
em estudos sobre populagdes vulneraveis, e no ambiente prisional, esse fator se torna
ainda mais relevante. A auséncia de atendimento adequado pode gerar insatisfagéao,
aumentar tensdes entre os detentos e contribuir para episédios de indisciplina e
violéncia (Osasona, 2015). Por outro lado, a oferta de cuidados de saude eficazes e
humanizados pode colaborar para um ambiente mais estavel e controlado,
beneficiando tanto os internos quanto os agentes penitenciarios e demais profissionais
que atuam na unidade (Silva, 2024).

A escolha da Penitenciaria Estadual de Ponta Grossa como objeto de estudo
se justifica pela necessidade de compreender a realidade especifica dessa unidade
que é destinada ao cumprimento de penas definitivas, de longa permanéncia, e
contribuir para o aprimoramento das politicas de saude e seguranga no contexto
prisional paranaense. Além disso, a percepg¢ao dos funcionarios da penitenciaria,
especialmente dos profissionais de saude e segurancga, é essencial para avaliar o
impacto dos servigos oferecidos, visto que eles acompanham de perto a rotina dos
detentos e podem fornecer informagdes valiosas sobre os efeitos dos atendimentos.

Do ponto de vista pratico, os resultados desta pesquisa poderdo subsidiar
gestores penitenciarios na melhoria dos servicos de saude e no fortalecimento das
politicas de assisténcia aos detentos. Caso seja confirmada uma relag&o positiva entre
atendimento de qualidade e melhor comportamento dos internos, podera ser
defendida a ampliacdo de investimentos na saude prisional como uma estratégia
eficaz para a gestdo da unidade e a promogado de um ambiente mais seguro.

Além disso, a pesquisa contribuira para o debate académico sobre a

humanizacdo do sistema prisional e a importancia da saude na ressocializacao
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(Machado, 2014). Estudos sobre essa relagdao ainda sdo escassos no Brasil,
especialmente sob a perspectiva dos funcionarios sobre os servicos de saude e o
comportamento dos detentos. Assim, este trabalho busca preencher essa lacuna e
estimular novas investigagdes, ampliando o conhecimento cientifico e influenciando
politicas publicas e praticas institucionais.

Nesse contexto, a presente pesquisa se propde a investigar a relagdo entre a
qualidade dos atendimentos de saude prestados na Penitenciaria Estadual de Ponta
Grossa e o comportamento dos detentos, considerando a percepg¢ao dos funcionarios
da penitenciaria. A partir da analise da situacao atual e da identificacdo de possiveis
gargalos e oportunidades de melhoria, a pesquisa visa contribuir para o debate sobre
a saude no sistema prisional e auxiliar na formulagdo de politicas publicas mais
eficientes e na implementacdo de praticas que visem a humanizagdo do sistema
carcerario. Acredita-se que a compreensdo dessa relacdo € fundamental para a

construgédo de um sistema prisional mais justo, humano e efetivo.

2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL:

Analisar a situacdo atual dos atendimentos de saude na Penitenciaria Estadual de
Ponta Grossa e investigar a relagdo entre a qualidade desses atendimentos e o

comportamento dos detentos, a partir da percepcgao dos funcionarios da penitenciaria.

2.2 OBJETIVO ESPECIFICO
i.  Avaliar a eficacia e a qualidade dos servigcos de saude oferecidos aos detentos,
através de um formulario aplicado aos profissionais da area (anexo A).
ii. Investigar os atendimentos de saude impactam o comportamento dos detentos,
através de um formulario respondido pelos funcionarios da segurancga (Anexo
B).

3. METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Este estudo configurou-se como uma pesquisa quantitativa descritiva, cujo
objetivo foi avaliar a percepcao dos profissionais de saude e dos funcionarios da
penitenciaria em relagdo aos servigos de saude oferecidos no sistema penitenciario.

A pesquisa foi submetida e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa, garantindo
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a conformidade com as diretrizes éticas e legais para a realizagdo de estudos
envolvendo seres humanos. O estudo foi desenvolvido na Penitenciaria Estadual de
Ponta Grossa, no estado do Parana, Brasil, mediante autorizagdo formal (Apéndice
A).

3.2 AMOSTRA

A populacio-alvo do estudo consistiu em 50 funcionarios da penitenciaria, incluindo
tanto servidores efetivos quanto terceirizados, bem como profissionais da saude que
atuavam na instituicdo. Os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (Apéndice B) antes de preencherem os questionarios que visaram

captar suas percepgdes e experiéncias relacionadas ao atendimento de saude.

3.3 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Foram incluidos:

- Funcionarios da penitenciaria, efetivos e terceirizados, que estavam atuando na
instituicdo durante o periodo de coleta de dados

- Profissionais que assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Foram excluidos:
- Participantes que nao atenderam aos critérios supracitados

- Questionarios incompletos ou inconsistentes

3.4 PROCEDIMENTO DE ESTUDO E INSTRUMENTO

Para a coleta de dados, utilizaram-se formularios elaborados especificamente para os
profissionais de saude (ANEXO [) e para os funcionarios da seguranga (ANEXO II).
Os questionarios continham perguntas objetivas e descritivas, com avaliagcéo
utilizando a Escala Likert, o que permitiu capturar a intensidade das opiniées dos
participantes sobre diferentes aspectos dos servicos de saude na penitenciaria. Os
formularios foram aplicados de maneira remota, através de formulario online, aos

funcionarios.

3.5 RISCOS E BENEFICIOS
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Os beneficios desta pesquisa foram a analise e sintese dos resultados com a
finalidade de desenvolver atendimentos em saude mais precisos e objetivos para
manter um bom comportamento.

Os riscos da pesquisa foram amenizados pelo anonimato das respostas, bem
como dos dados obtidos, seguindo as recomendacdes das resolugbes 466/2012 e
510/2016, onde as informagdes obtidas foram mantidas em sigilo e no anonimato para
preservacido da privacidade e da confidencialidade dos dados dos participantes.
Todos os dados dos protocolos de pesquisa em analise permaneceram sob sigilo, em
razao do compromisso de confidencialidade, respeito a prote¢cao da individualidade,
observancia aos direitos e obrigagcdes relativos a propriedade industrial (Lei n°
9.279/1996) e em cumprimento ao §1° do art. 13 e artigo 11, Resolugdo CNS n°
446/2011; item X.1, 3, a, Resolucdo CNS n° 466/2012 e item 2.1 da Norma
Operacional CNS n° 001/2013. O sigilo das informacgdes foi tratado em conformidade
com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) LEI N° 13.709, DE 14 DE
AGOSTO DE 2018 Art. 13.

3.6 ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados obtidos a partir das respostas dos questionarios foram analisados
quantitativamente, utilizando a média simples para as questdes objetivas, o que
permitira quantificar as respostas e identificar tendéncias entre os grupos
pesquisados. Para as respostas descritivas, foi realizada uma analise qualitativa
descritiva, que classificou e organizou os dados em categorias tematicas, sendo

apresentados de forma descritiva para facilitar a compreensao dos resultados.

4. RESULTADOS
4.1 ANALISE DOS RESULTADOS DO QUESTIONARIO SOBRE ATENDIMENTOS
DE SAUDE NA PENITENCIARIA DE PONTA GROSSA

No questionario aos funcionarios da penitenciaria, cerca de 57% (26 respostas)
sdo monitores de ressocializagdo, 14% (6 respostas) sédo policiais penais, e 29% (13
respostas) sado funcionarios técnicos ou administrativos ligados a seguranga. Percebe-
se que a maior adesao veio dos monitores de ressocializacdo, que tém contato direto
com os detentos e, portanto, maior propriedade para avaliar os atendimentos de
saude.
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Tabela 1: Perfil dos Respondentes

Funcéao Quantidade Percentual

Monitores de Ressocializagcéo 26 57%

Policiais Penais 6 14%

Técnicos/Administrativos 13 29%

Fonte: O autor

Em relacdo a suficiéncia dos servicos de saude para os detentos, a maioria,
cerca de 78% (35 respostas), concorda ou concorda totalmente que os atendimentos
séo adequados. No entanto, 7% (3 respostas) discordam totalmente, caracterizando
0s servigos como insuficientes, enquanto 15% (7 respostas) mantém uma posigéo
neutra. Isso indica que, embora a avaliagdo seja majoritariamente positiva, ha espago
para melhorias, especialmente na ampliacdo de profissionais e infraestrutura,

conforme o gréfico 1.

Grafico 1. Avaliacdo dos Servigcos de Saude
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Fonte: O autor

Quanto a eficiéncia da equipe de saude, 67% (30 respostas) avaliam que o
atendimento é realizado de forma eficiente (concordam ou concordam totalmente).
Por outro lado, 18% (8 respostas) discordam, apontando falhas como demora ou falta
de acesso, e 15% (7 respostas) ndo tém uma opinido formada. A alta demanda por
servigos de saude, conforme grafico 2, relatada por 40% (18 respostas) como "Muito
Alta" e 33% (15 respostas) como "Alta", reforca a necessidade de otimizagdo dos

processos.
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Grafico 2. Frequéncia da Demanda por Saude
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Fonte: O autor

A maioria dos respondentes, cerca de 67% (30 respostas), acredita que existe
uma relacao direta entre o atendimento de saude e o comportamento dos detentos.
Desses, 44% (20 respostas) observam mudangas frequentes ou sempre apos os
atendimentos, enquanto 29% (13 respostas) notam alteragdes apenas as vezes. Isso
sugere que um sistema de saude eficaz pode contribuir para a redugado de conflitos

dentro da penitenciaria.

Tabela 2: Mudangas Comportamentais Pés-Atendimento

Frequéncia Quantidade Percentual

Sempre/Frequentemente 20 44%
As vezes 13 29%
Raramente/Nunca 12 27%

Fonte: O autor

Um dado relevante é que 58% (26 respostas) dos funcionarios concordam que
alguns detentos simulam doengas para obter beneficios, como remédios para venda
ou para evitar situagdes desfavoraveis. Apenas 22% (10 respostas) discordam dessa
percepcao, e 20% (9 respostas) ndo emitem opinido. Essa pratica pode sobrecarregar
a equipe de saude e justifica a sugestdo de alguns respondentes para implementar

critérios mais rigidos nos atendimentos.
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Grafico 3: Percepgao sobre Simulagao de Doengas
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A qualidade dos servigos de saude é vista como um fator critico para o
ambiente da penitenciaria por 78% (35 respostas) dos respondentes, que concordam
ou concordam totalmente que melhorias nessa area influenciam positivamente a
convivéncia entre os detentos. Apenas 13% (6 respostas) discordam, e 9% (4
respostas) ndo se posicionam.

Entre as principais sugestdes destacam-se:

- Ampliacdo da equipe médica (mais médicos, enfermeiros 24h e
concursos publicos).
- Controle mais rigido de atendimentos para evitar abusos.

- Melhoria na infraestrutura e no atendimento prestado.

4.2 ANALISE DOS RESULTADOS DO FORMULARIO APLICADO AOS
PROFISSIONAIS DE SAUDE DA PENITENCIARIA

Os resultados da pesquisa realizada com profissionais de saude atuantes em
uma penitenciaria de Ponta Grossa revelam aspectos importantes sobre a estrutura,
a demanda e as condi¢gdes dos servicos oferecidos aos detentos. Todos os
respondentes concordaram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
assegurando que a participacado na pesquisa foi voluntaria e informada.

Entre os profissionais entrevistados, ha representantes das areas de

Odontologia e Enfermagem, com diferentes tempos de experiéncia no sistema
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prisional. Enquanto um profissional atua ha entre um e trés anos, outro possui mais
de cinco anos de experiéncia, demonstrando uma variagdo na vivéncia dentro do
ambiente carcerario. Ambos realizam atendimentos com alta frequéncia, de seis a dez
vezes por semana, sendo que o numero meédio de pacientes varia conforme a area: o
odontoldgico atende entre seis e dez detentos por dia, enquanto o enfermeiro lida com

mais de quinze, conforme tabela 1.

Tabela 1: Perfil dos Profissionais e Frequéncia de Atendimento

Area Tempo de Experiéncia Atendimentos/Semana Pacientes/Dia
Odontologia 1 a3 anos 6 a 10 vezes 6a10
Enfermagem Mais de 5 anos 6 a 10 vezes Mais de 15

Fonte: O autor

A avaliagado da infraestrutura do servico de saude apresenta divergéncias. O
profissional de Odontologia se mostrou indiferente em relacdo as condigbes
oferecidas, enquanto o de Enfermagem expressou insatisfacdo. Essa percepgéo
negativa se estende a disponibilidade de equipamentos, na qual o enfermeiro discorda
da suficiéncia dos recursos, enquanto o odontélogo nao toma uma posigao definida.
Quanto aos medicamentos, ambos relataram que, as vezes, ha caréncia, indicando

uma possivel inconsisténcia no abastecimento, conforme tabela 2.

Tabela 2: Infraestrutura e Recursos

. Avaliagao da Equipamentos Medicamentos
Area Infraestrutura Suficientes? Suficientes?
Odontologia Indiferente Neutro As vezes
Enfermagem Insatisfeito Discordo As vezes

Fonte: O autor

As condi¢cdes de saude mais atendidas variam conforme a especialidade. O
odontélogo lida principalmente com problemas como caries, infecgbes dentarias e
extragdes, enquanto o enfermeiro atende a uma gama mais ampla, incluindo doengas
cronicas (diabetes, hipertensado), infecciosas (tuberculose, ISTs), dermatologicas
(micoses, eczemas) e até questdes de saude coletiva, como programas de prevengao.
Além disso, o enfermeiro também oferece apoio social, como orientagdes sobre
direitos e contato com familiares em situacdes de crise.

Quando questionados sobre a possibilidade de melhorias no atendimento, o

profissional de Enfermagem concordou totalmente, enquanto o de Odontologia
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manteve uma postura neutra. As demandas mais frequentes também diferem: na
Odontologia, destacam-se procedimentos como exodontia de raiz residual, enquanto
na Enfermagem, os principais atendimentos envolvem problemas como picadas de
aranha, hemorroidas e complicagcdes estomacais.

As sugestdes para melhorar os servigos foram apresentadas apenas pelo
enfermeiro, que defendeu a contratacdo de mais profissionais e a implementacao de
projetos de saude publica, como acompanhamento psicolégico e programas
especificos para hipertensdo e diabetes. Essas propostas refletem a necessidade de
ampliacdo e qualificacdo dos recursos humanos, bem como a importancia de
iniciativas preventivas e de promoc¢ao da saude no ambiente prisional.

Em sintese, os dados coletados evidenciam desafios significativos,
especialmente na area de Enfermagem, que lida com uma demanda diversificada e
volume elevado de atendimentos. A insatisfacdo com a infraestrutura e a falta
consistente de medicamentos e equipamentos apontam para a necessidade de
investimentos e reformulagdes no sistema de saude penitenciario. Por outro lado, as
sugestbes apresentadas indicam caminhos possiveis para melhorias, como a
ampliagcdo da equipe e a implementagédo de programas de saude mais abrangentes.
Essas medidas poderiam contribuir ndo apenas para a qualidade do atendimento, mas

também para o bem-estar geral dos detentos.

7. DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa evidenciam uma relacdo significativa entre a
qualidade dos atendimentos de saude e o comportamento dos detentos na
Penitenciaria Estadual de Ponta Grossa, corroborando as premissas teoricas
apresentadas na introdugao. A analise dos dados coletados permite discutir trés eixos
centrais: (1) a percepgéo dos funcionarios sobre a suficiéncia e eficacia dos servigos
de saude, (2) a influéncia desses servigcos no comportamento dos detentos e (3) os
desafios e oportunidades para melhorias no sistema de saude prisional. Cada um
desses aspectos sera explorado em detalhes, considerando as implicagcdes praticas e
tedricas dos achados.

A maioria dos funcionarios (78%) avaliou os servicos de saude como
adequados, indicando uma percepgao geralmente positiva sobre a infraestrutura e a

disponibilidade de atendimentos. Esse dado é relevante, pois reflete um avango em
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relagao ao cenario histérico de precariedade no sistema prisional brasileiro, destacado
na introdug¢do. No entanto, a existéncia de criticas pontuais—como a insuficiéncia de
profissionais (7% discordaram totalmente) e a alta demanda por servigos (73%
relataram demanda "alta" ou "muito alta")—revela gargalos que precisam ser
enfrentados. A escassez de recursos humanos e materiais, ja apontada por Diuana et
al. (2008) e Andrade et al. (2020), persiste como um obstaculo para a plena efetividade
dos servicos.

A eficiéncia da equipe de saude foi avaliada positivamente por 67% dos
respondentes, mas 18% destacaram demoras e falhas no acesso. Esses resultados
sugerem que, embora a estrutura existente seja considerada satisfatoria, a otimizagéo
de processos—como agendamento, triagem e distribuicdo de medicamentos—é
essencial para reduzir desigualdades no atendimento. Além disso, a predominancia
de atendimentos para doengas crbnicas e emergéncias médicas (conforme o
formulario dos profissionais de saude) reforca a necessidade de investimentos em
prevencao e saude mental, areas criticas para a ressocializacado, conforme discutido
por Fazel e Seewald (2012) e pelo Ministério da Saude (2014).

As sugestdes dos participantes—como ampliagcdo da equipe médica,
contratacdo de enfermeiros 24h e melhorias na infraestrutura—alinharam-se as
recomendacgdes da literatura, que defende a saude prisional como um direito
fundamental (Brasil, 1984; CNJ, 2023). Portanto, embora os resultados indiquem
progresso, a consolidagdo de um sistema robusto exige politicas publicas continuas e
investimentos estratégicos.

A pesquisa confirmou a hipétese central de que a qualidade dos servigos de
saude influencia diretamente o comportamento dos detentos: 67% dos funcionarios
relataram essa relacdo, com 44% observando mudangas "sempre" ou
"frequentemente" apds os atendimentos. Esse achado corrobora estudos como os de
Andrade et al. (2020) e Souza e Oliveira (2023), que associam a estabilidade
emocional e fisica a redugéo de conflitos e a maior adesao as normas prisionais. A
garantia de atendimento médico e psicologico adequado parece atuar como um fator
de contencdo de tensdes, promovendo um ambiente mais seguro e propicio a
ressocializacao.

No entanto, 58% dos funcionarios relataram que alguns detentos simulam
doencas para obter beneficios, como acesso a medicamentos ou para evitar situagcoes

desfavoraveis. Essa pratica, além de sobrecarregar a equipe de saude, pode minar a
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credibilidade do sistema e desviar recursos de quem realmente necessita. A sugestao
de critérios mais rigidos para atendimentos—como avaliagbes médicas mais
detalhadas e monitoramento continuo—é uma medida necessaria, mas deve ser
equilibrada com a garantia de que direitos fundamentais ndo sejam violados, conforme
previsto na LEP (Brasil, 1984).

A percepc¢ao de que melhorias na saude impactam positivamente a convivéncia
(78% dos respondentes) reforca a tese de que a saude prisional ndo é apenas uma
questdao médica, mas também de seguranca e gestdo carceraria. Isso ressalta a
importancia de integrar politicas de saude as estratégias de disciplina e
ressocializagéo, como defendido por Machado e Guimaraes (2014).

Os resultados destacam dois desafios principais: a necessidade de combater
fraudes nos atendimentos e a urgéncia de ampliar a cobertura de servigos
especializados (como saude mental e odontologia). A implementagao de protocolos
rigorosos para evitar simulagdes—sem prejudicar o acesso legitimo—é uma medida
viavel, mas exige capacitagao dos profissionais e uso de tecnologias como prontuarios
eletrénicos. Além disso, a ampliagdo de equipes multidisciplinares (com psicélogos,
assistentes sociais e dentistas) poderia reduzir a demanda reprimida, conforme
sugerido pelos participantes.

As sugestbes dos funcionarios—como concursos publicos para ampliar o
quadro de profissionais e melhorias na infraestrutura—apontam para a necessidade
de investimentos estatais. Essas medidas estdo alinhadas as diretrizes do CNJ (2023)
e da LEP, que enfatizam a saude como um pilar da dignidade humana no carcere. A
pesquisa também evidencia que a humanizagdo do sistema prisional passa pela
valorizagdo dos profissionais que atuam nele, cujas percepgdes sdo cruciais para
identificar falhas e propor solugdes.

O cenario de saude prisional revelado pelos profissionais da penitenciaria de
Ponta Grossa reflete desafios estruturais amplamente documentados na literatura
cientifica nacional e internacional. Segundo pesquisa do Departamento Penitenciario
Nacional (DEPEN, 2022), cerca de 70% das unidades prisionais brasileiras
apresentam déficits criticos em infraestrutura de saude, incluindo falta de
equipamentos basicos e insumos médicos. Essa realidade se alinha com as respostas
dos profissionais entrevistados, que relataram disponibilidade apenas intermitente de
medicamentos e equipamentos. A sobrecarga de trabalho mencionada - com

enfermeiros atendendo mais de 15 pacientes diariamente - encontra paralelo nos
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estudos de Kinner et al. (2018), que demonstram como a alta razdo paciente-
profissional em prisées compromete a qualidade do cuidado.

A diversidade de condigdes de saude atendidas, desde problemas
odontologicos até doengas cronicas e infecciosas, corrobora os achados de Bick
(2017) em sua revisdo sistematica sobre morbidade em popula¢des carcerarias.
Particularmente relevante € a mencao a infecgdes como tuberculose e ISTs, que
segundo Sanchez et al. (2020) apresentam prevaléncia 10 a 100 vezes maior nas
prisdbes do que na populagéo geral. A ocorréncia de problemas dermatolégicos como
sarnas e eczemas, citada pelo enfermeiro entrevistado, também é consistente com os
dados de Larney et al. (2013) sobre doengas de pele em ambientes prisionais,
frequentemente associadas a condi¢des precarias de higiene e superlotagéo.

A insatisfagdo com a infraestrutura de saude relatada pelo profissional de
enfermagem encontra respaldo no Relatério do Mecanismo Nacional de Prevencéo e
Combate a Tortura (2021), que identificou que apenas 38% das unidades prisionais
brasileiras possuem consultérios meédicos adequadamente equipados. Esta
deficiéncia € particularmente preocupante considerando as recomendacgdes da
Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS, 2019) sobre padrées minimos para
servigos de saude prisional. A neutralidade do odontélogo quanto a qualidade do
atendimento pode refletir o que Castilho et al. (2020) descrevem como "adaptagao a
precariedade", fendbmeno comum entre profissionais que atuam por longos periodos
no sistema prisional.

As sugestbes apresentadas pelo enfermeiro para melhoria dos servigos -
especialmente a contratagao de mais profissionais e implementagao de programas de
saude publica - estdo em consonancia com as diretrizes propostas por Fazel e
Baillargeon (2018) em seu estudo sobre modelos eficazes de saude prisional. No
entanto, a auséncia de mencao a saude mental nas respostas é notavel, considerando
que, segundo pesquisa de Andrade et al. (2021), cerca de 30% da populagéo
carceraria brasileira apresenta algum transtorno mental grave. Esta lacuna pode
indicar tanto a caréncia de profissionais especializados quanto a estigmatizacao das
questdes mentais no ambiente prisional, conforme discutido por Dutra et al. (2022).

A discrepancia entre as percepgdoes dos profissionais de odontologia e
enfermagem sobre a qualidade dos servigos pode ser analisada a luz da teoria da
fragmentacdo dos cuidados em saude prisional proposta por Plugge et al. (2018).

Segundo os autores, a falta de integracao entre diferentes especialidades médicas no
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ambiente carcerario frequentemente leva a percepcdes dispares sobre a qualidade da
assisténcia. Esta fragmentacao € agravada pela auséncia de prontuarios eletrénicos
unificados, problema identificado em 89% das prisbes brasileiras segundo
levantamento do CNJ (2022).

A énfase em doencas crénicas como diabetes e hipertensdo nas respostas
reflete uma tendéncia global documentada por Herbert et al. (2021), que identificou
um aumento de 47% na prevaléncia de doencas n&o transmissiveis em populagdes
prisionais na ultima década. Este cenario exige estratégias especificas de manejo,
como as propostas por Wang et al. (2019) em seu modelo de cuidado crénico para
prisdes. No entanto, a implementacao de tais estratégias esbarra na rotatividade de
profissionais mencionada por Dias et al. (2020) como um dos principais obstaculos a
continuidade do cuidado no sistema prisional.

Em sintese, os dados coletados nesta pesquisa local inserem-se em um
contexto global de desafios na saude prisional, mas também apontam para caminhos
de melhoria consistentes com as melhores evidéncias disponiveis. A implementagcao
das sugestdes dos profissionais, aliada a investimentos em infraestrutura e formacéo,
poderia representar um avango significativo na qualidade da atengédo a saude nesta
populagao vulneravel, em linha com os principios de equidade do SUS e com as
diretrizes internacionais de direitos humanos.

Por fim, os dados reforcam o papel da saude como ferramenta de
ressocializagcdo, conforme discutido por Souza e Oliveira (2023). Um detento com
suas necessidades de saude atendidas tem maiores chances de participar de
programas educacionais e laborais, reduzindo a reincidéncia. Portanto, os resultados
desta pesquisa ndo apenas validam a relacdo entre saude e comportamento, mas
também subsidiam politicas publicas que visem a melhoria continua do sistema
prisional, em consonancia com os principios constitucionais de dignidade e reinser¢ao

social.

8. CONCLUSAO

Os resultados deste estudo evidenciam que os atendimentos de saude na
Penitenciaria Estadual de Ponta Grossa apresentam desafios significativos,
especialmente em relagdo a infraestrutura, disponibilidade de recursos e sobrecarga
da equipe de saude. Apesar da avaliagdo majoritariamente positiva por parte dos

Assinatura Simples realizada por: Cleyson Jose Crovador (XXX.948.259-XX) em 30/06/2025 21:43 Local: DEP/PEPGS/DP. Inserido ao protocolo 23.717.121-7 por: Cleyson
Jose Crovador em: 30/06/2025 21:38. Documento assinado nos termos do Art. 38 do Decreto Estadual n® 7304/2021. A autenticidade deste documento pode ser
validada no endereco: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarDocumento com o c6digo: 97690bc7f4b42d89a5e793bf1810a390.




funcionarios, com 78% considerando os servigos adequados, as respostas dos
profissionais de saude revelam deficiéncias criticas, como falta de equipamentos,
medicamentos e a necessidade de ampliacdo da equipe. A alta demanda por
atendimentos, destacada por 73% dos respondentes como "Alta" ou "Muito Alta",
reforga a urgéncia de melhorias estruturais e processuais. Além disso, a percepgao
de que 67% dos funcionarios observam mudangas comportamentais nos detentos
apos os atendimentos sugere que a qualidade dos servigos de saude pode influenciar
diretamente a dinamica do ambiente carcerario, reduzindo conflitos e promovendo
maior estabilidade.

Por outro lado, o estudo também identificou praticas problematicas, como a
simulacdo de doengas por parte de alguns detentos, que sobrecarregam o sistema e
exigem mecanismos de controle mais rigidos. As sugestbes apresentadas, como a
contratagdo de mais profissionais, a implementacdo de programas de saude
preventiva e a melhoria na infraestrutura, alinham-se com as diretrizes nacionais e
internacionais para saude prisional. Portanto, investimentos nessas areas nao apenas
melhorariam a qualidade do atendimento, mas também contribuiiam para a
humanizagao do sistema e a ressocializagado dos detentos, atendendo aos objetivos
propostos pelo estudo. Em sintese, a pesquisa demonstra que a saude no ambiente
prisional € um eixo fundamental para a seguranga e a reinsergao social, exigindo

acgdes integradas e continuas por parte do poder publico.
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